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Datenschutzerklärung Verein claro Weltladen Burgdorf  
 

1. Angaben zum Verein  
Verein claro Weltladen Burgdorf, Metzgergasse 10, 3400 Burgdorf, 034 422 54 55 
info@claro-burgdorf.ch; www.claro-burgdorf.ch  
 
Der Verein claro Weltladen Burgdorf mit Sitz in Burgdorf ist ein konfessionell unabhängiger und 
parteipolitisch neutraler Verein im Sinne von ZGB Art. 60ff.  
Der Verein setzt sich folgende Ziele:  
Verkauf von Produkten des fairen Handels nach den Grundsätzen der claro fair trade AG.  
https://www.claro.ch/de/corporate/ueber-claro/claro-und-der-faire-handel 
 
2. Angaben zu den erhobenen Personendaten  
Der Verein erhebt folgende Personendaten der Aktiv- und Passivmitglieder sowie von 
Gönner*innen:  

- Vor- und Nachnamen  
- Wohnadresse  
- Telefonnummer 
- E-Mailadresse 

 
Der Verein erhebt folgende Personendaten von Interessierten für die regelmässige Zustellung 
eines Newsletters: 

 
- Vor- und Nachname  
- E-Mailadresse  
 

3. Zweck und Verwendung der erhobenen Personendaten  
Die Personendaten der Aktivmitglieder werden für die Tätigkeiten in Zusammenhang des 
Vereinszwecks genutzt, insbesondere für die Absprache unter den Aktivmitglieder für die 
Personalplanung Verkauf und die Koordination von Sitzungen.   
 
Die Personendaten der Passivmitglieder werden für den Versand von Informationen zum Verein, 
zur Einladung an die jährliche Hauptversammlung und das Einfordern des Mitgliederbeitrags 
genutzt.  
 
Die Personendaten von Gönner*innen werden für den Versand von Informationen zum Verein 
und das Einfordern des Gönnerbeitrages genutzt.  
 
Die Personendaten der Abonnent*innen Newsletter werden für den Versand von Newslettern 
mit Informationen zum Verein genutzt.  

  

https://www.claro.ch/de/corporate/ueber-claro/claro-und-der-faire-handel
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4. Cookies, Trackings, Social-Media-Plugins in Zusammenhang mit der Nutzung der 
Website 

Der Webhoster, hostpoint.ch, der für die Webseite des Vereins claro Weltladen Burgdorf genutzt 
wird, weist beim Besuch der Webseite auf Cookie-Einstellungen hin.  
 
Hostpoint verarbeitet folgende Daten der Website-Besucher*innen, Stand Oktober 2023:  
 
Um die Dienstleistungen zuverlässig, technisch einwandfrei und auch gesetzeskonform 
erbringen zu können, legen die Server so genannte Logfiles an. Diese enthalten Informationen 
wie: 
• IP-Adressen 
• Datum und Uhrzeit 
• Protokollinformationen wie Protokolltyp, -Version, die gewünschte Aktion, Statuscodes 

oder Angaben zu den transferierten Daten (z. B. die Grösse einer Frage oder einer Antwort) 
• Fehlermeldungen 
• Je nachdem anwendungsspezifische Informationen wie zum Beispiel Message-IDs bei E-

Mails, oder bei Webzugriffen Angaben zum verwendeten Browser (User-Agent String) oder 
gegebenenfalls der Seite, von welcher der Besucher auf die Webseite gelangt ist. 
 

Die Informationen werden unter anderem zum Nachvollziehen und Lösen von technischen 
Problemen verwendet, zum Finden von menschenverursachten Fehlern, zum Abwehren von 
Angriffen auf die Infrastruktur von Hostpoint, zur Unterstützung von Post-Mortem Analysen bei 
gehackten Kundenwebseiten oder auch zum Erstellen der Besucherstatistiken. 
Die Daten verbleiben bis zum Wegfall der betrieblichen Notwendigkeit und dem Ablauf der 
gesetzlich oder vertraglich festgelegten Fristen auf den Systemen von Hostpoint und werden 
danach automatisch gelöscht. Für die meisten Daten ist dies maximal ein halbes Jahr. 
 
Die Angaben werden von Hostpoint laufend aktualisiert. Die neuesten Angaben finden Sie unter 
https://support.hostpoint.ch/de/administratives/dsgvo/haeufig-gestellte-fragen-zur-
dsgvo/welche-daten-ihrer-besucher-werden-durch-hostpoint-immer-verarbeitet 
 
5. Weitergabe von Personendaten an Dritte  
Personendaten von Aktivmitgliedern können in Zusammenhang mit dem Jahresbericht oder 
dem Vereinszweck veröffentlicht und oder an Dritte weitergegeben werden. 
 
Personendaten von Passivmitgliedern, Gönner*innen und Abonnent*innen Newsletter werden 
nicht an Dritte weitergegeben.  
 
6. Dauer der AuJewahrung von Personendaten  
Personendaten von Aktivmitgliedern, Passivmitglieder und Gönner*innen werden nach 
Bekanntgabe des Austritts bis zur nächsten Hauptversammlung augewahrt und anschliessend 
gelöscht.  
Personendaten von Passivmitglieder und Gönner*innen die ihren Austritt nicht bekannt geben, 
werde für das Zusenden von Informationen bis drei Jahre nach dem letzten Zahlungseingang 
augewahrt.  
 
Personendaten Abonnent*innen Newsletter werden nach Abmeldung von Newsletter gelöscht.  

  

https://support.hostpoint.ch/de/administratives/dsgvo/haeufig-gestellte-fragen-zur-dsgvo/welche-daten-ihrer-besucher-werden-durch-hostpoint-immer-verarbeitet
https://support.hostpoint.ch/de/administratives/dsgvo/haeufig-gestellte-fragen-zur-dsgvo/welche-daten-ihrer-besucher-werden-durch-hostpoint-immer-verarbeitet
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7. Datensicherheit 
Die Personendaten von Aktivmitgliedern, Passivmitgliedern und Gönner*innen sind auf einer 
externen Festplatte und auf einer externen Speicherplattform (dropbox.com) gespeichert. 
Zugriff auf diese Daten haben Mitglieder des Vorstands, die / der Ladenverantwortliche sowie 
die / der freiwillige Mitarbeiter*in Buchhaltung.  
 
Die Personendaten der Aktivmitglieder werden zusätzlich den andern Aktivmitgliedern zum 
Erfüllen des Vereinszwecks zur Verfügung gestellt und ist im privaten Bereich des Ladenlokals 
für Aktivmitglieder einsehbar.  
 
8. Erläuterungen zu den Rechten der betroffenen Personen 
Aktivmitglieder, Passivmitglieder, Gönner*innen und Abonnent*innen Newsletter können 
jederzeit schriftlich die Löschung ihrer Personendaten verlangen.  

 
9. Ansprechperson Verein claro Weltladen Burgdorf 
Das Umsetzten der Datenschutzerklärung liegt in der Verantwortung des Vorstandes und der 
Ladenverantwortlichen. Die / der Präsident*in und die / der Ladenverantwortlich*e fungieren als 
Ansprechperson.  
 
10. Änderung der Datenschutzerklärung  
Über die Datenschutzerklärung, Version 01.01.2024, werden die Aktivmitglieder, 
Passivmitglieder, Gönner*innen und Abonnent*innen Newsletter schriftlich informiert. 
Die Information über allfällige Änderungen der Datenschutzerklärung erfolgt ebenfalls 
schriftlich.  


